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1 支付方式介绍

1.1 TransferEasy

（简称 TE）专注于为客户提供安全、便捷、高效的多币种、跨

地域、跨平台的国际清结算金融服务，以低于传统银行手续费率的价格，在满足用户资金转

移需要的同时，为用户最大程度的降低财务成本。
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1.2 在线支付

特此声明，本平台所有支付功能均不收取任何手续费，支付过程中产生的手续费由银行/第

三方支付平台收取，实际费用以银行/第三方支付平台为准。

2 TransferEasy 账户支付

2.1 TE 实名认证

2.1.1 操作指引

Step 1：进入易链分销平台页面。

Step 2：前往【我的账户】-【账号管理】-【基本资料】-【TE 账户信息】进行 TE 认证。
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Step 3：填写 TE 认证信息。

● TE 认证信息无需填写。

●实名认证信息请按实际填写（可选个人认证或企业认证）

个人认证
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企业认证

Step 4：点击申请开通按钮。该申请将由 TransferEasy 平台审核，预计 1-3 个工作日审核

完，等待审核过程中，可前往添加银行账户进行绑卡与充值。

●当审核状态为审核中时，TE认证信息模块将自动生成账号和邮箱。

●当审核状态为审核不通过时，可在此页面修改信息重新提交申请。

●当审核状态为审核通过时，即完成 TE认证。
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提示：原易链分销平台账户可用余额与 TE账户充值余额独立存放，不可混用。因原充值方式将会逐步停用，

请尽快切换至 TransferEasy 支付，前往实名认证并及时查看审核状态，以免影响 TE余额使用。

2.2 添加银行账户

2.2.1 操作指引

Step 1：联系客户经理授权开通易链平台 TransferEasy 账户。

Step 2：经客户经理授权后，前往【我的账户】-【财务管理】-【银行账户】页面，点击添

加银行账户按钮，页面将出现添加银行账户弹窗，请按实际填写。

Step 3：点击提交审核按钮。该申请将由 TransferEasy 平台审核，预计 1-3 个工作日审核

完。

●当银行账户状态为审核中时，可删除该申请单，重新提交。

●当银行账户状态为审核驳回时，可删除该申请单，重新提交。

●当银行账户状态为审核通过时，即成功绑定银行卡，可前往【余额管理】进行充值。
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2.3 充值

2.3.1 操作指引

Step 1：前往【财务管理】-【余额管理】页面，点击充余额按钮，页面将出现汇款申请弹

窗，填写指引如下：

●汇款银行账户号：选择已审核通过的银行账户（没有绑定银行卡？请点击“添加账号”进行绑定）

●汇款金额：按需充值，币种选择汇款银行账户对应币种。

●预计到账金额：按 TransferEasy 平台的实时换汇计算，结果仅供参考。
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Step 2：点击立即提交按钮，即可创建交易单据，状态为审核中。若信息填写有误可点击取

消重新添加汇款申请。

Step 3：点击对应交易详情查看收款方账户信息进行线下汇款。

●您看到的收款账号是 TransferEasy 的银行账户，请不必担心。TransferEasy 是作为易链交易的收单方，

会自动结算并充值到您的 TE账户。

●线下汇款时，务必在汇款附言中填写汇款识别号。汇款银行账户、汇款金额和币种需与汇款申请保持一

致，便于收款方核实款项。

●汇款费用承担方为汇款人 OUR，手续费金额以银行收取为准。

●如因信息错误或遗漏导致无法核实汇款金额，汇款金额将按原路退回，并从汇款金额中扣除转账手续费，

由银行收取。

Step 4：等待到账，TE 银行账户收款后预计 1小时内到账。到账时状态更新为充值成功，

请及时查看状态并刷新可用余额。

提示：易链分销平台仅支持美元支付。当可用余额币种为非美元时，需要换汇后才能进行支付。换汇申请

请前往【财务管理】-【余额管理】页面。
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2.4 换汇

2.4.1 操作指引

Step 1：前往【财务管理】-【余额管理】页面，点击换汇按钮，页面将出现余额换汇弹窗，

请按实际填写。

Step 2：点击确认按钮，即可创建换汇交易单，状态为兑换中，预计当天到账。

3 在线支付

3.1 微信支付/支付宝支付

点击立即购买-选择对应的支付渠道-点击提交订单-扫码支付-支付完成

3.2 PayPal 支付

点击立即购买-选择对应的支付渠道-点击提交订单-登录 PayPal-支付完成
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4 费用说明

4.1 支付费用相关

4.2 TE 账户费用相关
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